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1. Einleitung

Die Grösse des World Wide Web hat inzwischen Dimensionen erreicht, welche man noch vor kurzer Zeit nicht für möglich gehalten hätte. Schätzungen nennen über eine Milliarde Seiten, die sich zur Zeit im Netz befinden sollen. Darunter ist auch eine Vielzahl von Sites, die für den Historiker oder die Historikerin von Bedeutung sein können. Diese zu finden, das ist die Kunst.

Die vorliegende Arbeit soll als kleine Einführung in die Suche im Internet dienen. Sie soll Tipps und Tricks vermitteln, die einem die Suche im Internet vereinfachen können. Es ist aber nicht eine Anleitung, wie man zu todsicheren Ergebnissen kommt, denn hierfür ist das Web einfach zu gross geworden. Die Arbeit behandelt die Funktionsweise von Suchmaschinen, stellt verschiedene Typen vor und kommentiert einige ausgewählte Vertreter dieser nützlichen Gattung von Websites. Doch das Web ist ständig in Bewegung und man muss sich bewusst sein, wie schnell sich alles ändert. Nur die Erfahrung kann dem Internet-User Sicherheit im Umgang mit dem wohl faszinierendsten aller neuen Medien geben.

Als Quellen wurden dementsprechend auch nützliche Websites gewählt. Literatur ist auf einem aktuellen Gebiet wie diesem immer zu finden. Trotzdem ist Vorsicht geboten, denn auch hier ist heute schon veraltet, was gestern noch modern war.

2. Von Katalogen, Verzeichnissen und Suchrobotern

Die Suche im Internet wird im wesentlichen von zwei verschiedene Prinzipien dominiert: Die Volltext-Indexierung durch Suchmaschinen und die systematische Erschliessung in redaktionell betreuten Katalogen.

Der Schlüssel zum erfolgreichen Suchen im Internet liegt in der vernetzten Struktur des World Wide Web. Die einzelnen Websites sind untereinander durch sogenannte Links verknüpft. Dadurch entsteht ein System, das mit einem Spinnennetz verglichen werden kann. Dies machen sich auch die sogenannten Suchrobots zu nutze. Die Robots sind die automatisierten Arme der Suchmaschinen. Sie folgen anhand der Linkstruktur einzelnen Bahnen und indexieren den Inhalt der einzelnen Seiten. Diese Prozedur findet in regelmässigen Abständen statt. Findet der Robot beispielsweise einen Link auf eine neue Seite, kann er diesem folgen, um anschliessend den Inhalt der Seite zu erfassen. Gerade bei der Inhaltsindexierung gibt es aber bei den Suchmaschinen wesentliche Unterschiede. Einige erfassen nur den Titel und die ersten Absätze eines Dokumentes, andere wiederum nehmen den ganzen Text in den Speicher auf.
 Eine weitere Möglichkeit der Robots ist es, sich auf Metatags in der HTML-Codierung eines Dokumentes zu konzentrieren. Metatags geben schlagwortartig über den Siteinhalt Auskunft und erscheinen in der vom Browser editierten Version nicht. Bei Maschinen, die das ganze Dokument erfassen, wird zwischen jenen unterschieden, die nur Schlüsselwörter registrieren – HotBot, Excite oder Webcrawler – und den anderen die jedes Wort erfassen –AltaVista, Infoseek. Bei letzteren würde auch eine Suche in der Art "Hund und Katze" zum Erfolg führen. Die Art der Datenerfassung spielt auch beim sogenannten Ranking eine grosse Rolle.

Selbstverständlich fällt es einem automatischen Computer- oder Webprogramm schwer, die Qualität und den Inhalt der gefundenen Seiten richtig einzuschätzen. An diesem Punkt kommen die Kataloge ins Spiel. Ein Katalog, auch Verzeichnis genannt, erfüllt den selben Zweck wie eine Suchmaschine. Er soll uns helfen im Internet das Gewünschte zu finden. Der Vorteil der Kataloge ist es, dass die Fülle der erfassten Seiten von menschlicher Hand und mit gesundem Menschenverstand sortiert wird. Kataloge erkennt man zumeist daran, dass man auf der Hauptseite aus verschiedenen Unterverzeichnissen auswählen kann. Die Betreuer der Site haben Rubriken wie Sport, Wissenschaft oder Politik geschaffen, um dem Suchenden besseren Überblick zu gewährleisten. Häufig bieten Kataloge auch etwas an, das aussieht wie eine Suchmaschine. Das ist es auch, allerdings begrenzt sich die Suche dann auf die Seiten, die im Verzeichnis erfasst sind.

Jedes der beschriebenen Suchsysteme hat seine Vor- und Nachteile. Man kann sogar soweit gehen und sagen, dass dies auf jeden einzelnen Suchdienst zutrifft. Es gibt im Internet mittlerweile eine überwältigend grosse Anzahl an Suchmaschinen und Katalogen und es wäre utopisch, wenn man hier nur die Hälfte nennen wollte.
 Deshalb beschränken wir uns im Folgenden darauf, einige Bekannte vorzustellen.

 2.1 Kataloge und Verzeichnisse

Search Engine oder Katalog? Diese Frage stellen sich täglich Hunderttausende von Internetbenutzern, wenn sie ihre Suche starten. Ganz einfach zu beantworten ist sie allerdings nicht.

Noch 1998 wurde die Grösse des Internet auf 320 Millionen Seiten geschätzt – heute schätzt man, dass die Milliardengrenze bereits erreicht ist. Tendenz: wachsend. 1998 startete man beim Wissenschaftsmagazin "Science" eine Studie, deren Resultat Kopfschütteln auslöste. Der beste Suchdienst erfasste gerade mal ein Drittel aller Inernet-Seiten (HotBot 34 Prozent)
. Besonders schlecht schnitt ein Katalog ab, der schon damals zu den Giganten der Websuche zählte: Lycos. Nur 3 Prozent aller möglichen Seiten hatten die Macher des Verzeichnisses erfasst.
 Dieses Resultat überraschte sogar die Forscher. Und doch wurde das Ergebnis der Studie zu Gunsten der Kataloge ausgelegt. Denn während Suchmaschinen an sich den Anspruch stellen – oder sich zumindest nach aussen so verkaufen – das ganze Web im Griff zu haben, erklärten die Macher von Lycos, dass sie eben nur die besten 3 Prozent aller Seiten in ihren Katalog aufgenommen hätten.
 Diese kleine Episode zeigt am deutlichsten den grossen Vorteil der Kataloge. Die redaktionell erfassten Seiten sind zu einem hohen Prozentsatz auch brauchbar.

2.1.1 Yahoo

Unter www.yahoo.de findet man den deutschen Ableger der amerikanischen Mutterfirma Yahoo (www.yahoo.com). Yahoo ist zweifelsohne ein Klassiker unter den Suchdiensten und das nicht nur wegen seiner Grösse. Yahoo zeichnet sich durch eine grosse Internationalität aus. So findet man auf der Hauptseite Links zu Yahoo in Asien, Australien und Neuseeland, Japan, Korea. Natürlich sind auch die Europäer, das bereits angesprochene Deutschland, aber auch Norwegen und Schweden und Frankreich aufgeführt.
 Hier muss gleich angeführt werden, dass es bis heute noch keine schweizerische Tochter der amerikanischen Firma gibt; das kann unter Umständen ein Nachteil sein. Nach Ländern sortierte Sites sind meistens sehr hilfreich. Bei Yahoo steht allerdings die Sprache in welcher die Seiten verfasst wurden im Vordergrund. Ganz nach der Logik: Deutsch=Deutschland, Französisch=Frankreich. Die Schweiz stellt natürlich einen Spezialfall dar.

Bei der Suche mit Yahoo kann man in den Grundeinstellungen als erstes bestimmen, worin gesucht werden soll. Zur Auswahl stehen die Yahoo-Kategorien – also das Verzeichnis – oder wenn man bei Yahoo nicht fündig wird, kann man auf Wunsch die Suche mit AltaVista fortsetzen.
 Hier haben sich zwei der grössten Internet-Spürhunde zu einer äusserst nützlichen Partnerschaft zusammengetan.
 Hier haben wir ein erstes Beispiel dafür, dass die Grenzen zwischen Katalogen und Suchmaschinen immer mehr verschwimmen. Als dritte Variante bietet Yahoo die Möglichkeit in aktuellen Nachrichten zu suchen. In Deutschland ist beispielsweise die Deutsche Presseagentur (dpa) ein Partner.
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Es werden dem Suchenden zwei Möglichkeiten geboten, sein Ziel zu erreichen. Eine angenehme Möglichkeit ist eine eingebaute Search Engine, die in Sekundenschnelle den ganzen Katalog nach dem gesuchten Stichwort durchforstet. Auch eine Fortgeschrittenen-Suche mit mehreren Parametern ist eingerichtet. Der Nachteil bei dieser Art von Suche ist die grosse Informationsflut. Auch aus den erhaltenen Links – unter Umständen sind dies über 10 000 – muss erst der gewünschte herausgesucht werden. Deshalb kann es Sinn machen, dass man die Verzeichnis-Struktur auch nutzt. Der Katalog ist in Themenbereiche gegliedert. Ein Klick darauf bringt den User im Verzeichnis eine Stufe tiefer. Dort sind ebenfalls wieder Unterbereiche eingerichtet. So kann man sich dem Gesuchten immer weiter nähern. Schlussendlich kommt man bei einer Auswahl Links an, die mit sehr hoher Wahrscheinlichkeit die gewünschte Information enthalten.

Der grosse Vorteil von Yahoo ist, dass die Seiten nicht automatisch indexiert werden. Stattdessen kämpfen sich Mitarbeiter durch das Internet und kategoriesieren diese. Deshalb hat sich Yahoo den Ruf geschaffen zwar nicht das umfassendste, aber sicher das benutzerfreundlichste Suchinstrument zu sein.

2.1.2 Lycos
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Lycos ist der Gigant in der Welt der Webkataloge.
 und ist unter www.lycos.com zu Hause. Auch Lycos hat eine Menge internationaler Ableger – Spanien und United Kingdom gehören auch dazu. Was uns natürlich ganz besonders freut, ist die Schweizer Tochter-Site, die unter www.lycos.ch zu erreichen ist. Seine Grösse ist Lycos stärkster Trumpf, und das macht den Katalog zu einem leistungsfähigen Werkzeug für die Websuche.
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Die Philosophie von Lycos haben wir bereits einmal angeschnitten. Die Macher picken 5 Prozent der besten Websites heraus. Die Empfehlungen werden wie bei Yahoo sehr gut recherchiert und nach Themen geordnet. Hinzu kommt, dass jeweils auch ein Kommentar mit einer knappen Bewertung abgegeben wird.
 Die Bewertung erfolgt nach Kriterien wie Design, Aktualität, Inhalt und ähnlichen Punkten. Das macht Lycos zu einer der besten Quellen für all jene, welche die Klasse der Masse vorziehen und sich auf die Suche nach wirklich erstklassigen Websites machen wollen. Für wissenschaftliche Zwecke ist Lycos aber nicht die erste Wahl. Zwar führt der Katalog eine Rubrik Wissenschaft, diese ist allerdings für universitäre Zwecke nicht von allzugrossem Nutzen.

Auch bei Lycos verschwimmt die Grenze zwischen Suchmaschine und Katalog; allerdings aus einem anderen Grund als bei Yahoo. Lycos bietet ähnlich wie Yahoo eine Search Engine an, mit der man sich die Suche im Lycos-Verzeichnis leichter machen kann. Lycos hat neben den besagten 5 Prozent auch mehr als eine halbe Million in einem Zusatzverzeichnis erfasst, welches man mit der Suchmaschine bearbeiten kann. Durch die bereits angesprochene Grösse wird der Eindruck erweckt, als durchsuche eine normale Maschine das Netz. Lycos ist also so etwas wie ein Zwitter.

Auch Lycos bietet die Möglichkeit für Fortgeschrittenensuche. Ausserdem ist Lycos ein gutes Beispiel für ein Verzeichnis, das seine Seiten mit Volltext indexiert. Eine Phrasensuche, das heisst die Suche nach einem ganzen Satz oder Satzteil, könnte hier also erfolgreich sein.
 Die Display Optionen erlauben es, die Darstellung der Suchergebnisse zu beeinflussen. So kann man beispielsweise bestimmen, ob man zehn, zwanzig oder bis zu vierzig Treffer darstellen will, und ob diese normal oder detailliert dargestellt werden sollen.

In der Praxis hat sich der Lycos-Katalog als sehr zuverlässig herausgestellt. Die Suchmaschine liefert häufig eine Linkflut, die einem leicht die Übersicht raubt. Alles in allem ist Lycos aber nach wie vor einer der führenden Suchdienste in der Branche.

 2.2 Volltextsuchmaschinen

Bevor man eine Suche startet, ist es wertvoll zuerst festzuhalten, in welche Tiefen man vordringen und welchen Zeitaufwand man betreiben will. Schnelle Informationen zu tagesaktuellen Geschehnissen bieten Pressedienste, Tageszeitungen und Onlinemagazine, welche man mittels eines Kataloges schnell gefunden hat.
 Sucht man einen bestimmten Namen oder einen Sachverhalt, nutzt man eine oder mehrere Volltextsuchmaschinen, wobei man sich vor allem hier um eine durchdachte Eingabe im Suchfenster bemühen muss.

2.2.1 Altavista

Altavista wurde ursprünglich geschaffen, um die Leistungsfähigkeit von Alphacomputern des Elektronikkonzerns „Digital“ zu demonstrieren.
 Tatsächlich erscheint diese Suchseite auch heute noch sehr schnell unter der Adresse www.altavista.com auf dem Bildschirm und liefert rasch Resultate, wenn auch Konkurrenten wie z.B. HotBot mittlerweile eine grössere Netzabdeckung gewährleisten.
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Mit dem Ziel von möglichst vielen Anwendern als Startseite gewählt zu werden bietet Altavista mittlerweile auch einen redaktionellen Katalog, der hier aber nicht weiter interessiert.

Mit der angebotenen Volltextsuche können nach Wahl nicht nur Internetseiten, sondern auch Newsgruppen und Diskussionsgruppen durchsucht werden. Ferner lässt sich die Suchabfrage auch mittels der angewählten Sprache eingrenzen. Für eine Abfrage im begrenzten Sprachraum eignen sich aber die virtuellen Ableger in verschiedenen Ländern besser.

Altavistas Ableger für Deutschland nennt sich Fireball und ist unter www.fireball.de zu finden. Er liefert gute Resultate für den ganzen deutschsprachigen Raum.
 Den schweizer Ableger findet man unter www.sear.ch.

2.2.2 Excite
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Die Betreiber von Excite preisen ihre Suchmaschine für ein System, welches sie „search byconcept“ nennen. Es sucht nicht nur nach den eingegebenen Schlagworten, sondern ebenso nach Begriffen, die damit zusammenhängen.
 Excite betreibt sowohl einen internationalen Suchdienst unter www.excite.com als auch eine deutsche Filiale unter www.excite.de. Die angebotene Spezialität sollte bei der Eingabe berücksichtigt werden. Es zahlt sich aus, in einer ersten Eingabe nicht zu viele Begriffe zu verknüpfen. Die Ergebnisse offeriert Excite nach Relevanz geordnet und zwar nur die mit der besten Relevanz. Tausende von Treffern werden hier also nicht angezeigt.
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Darüber hinaus ist die Suchmaschine bei der Verfeinerung der Eingabe behilflich, indem sie Vorschläge für weitere Schlagworte liefert, die durch Anklicken der Abfrage beigefügt werden können. Hat man einmal ein Dokument gefunden, das den Ansprüchen genügt, bietet Excite auf der deutschen Site unter „ähnliche Sites“ an, weitere Dokumente mit den Kriterien des schon Gefundenen zu suchen. Im Verlauf der Recherche führt dies dazu, dass man sich ähnlich wie bei Altavistas „Advanced search“ dem Gesuchten annähern kann, ohne die genaue Schlagwortterminologie davon zu kennen.

3. Das Ranking

Fast alle Suchmaschinen listen die Resultate ihrer Suche in einer Rangliste auf – dem sogenannten Ranking. Es ist wichtig zu verstehen wie das Ranking funktioniert, denn dank dieses Verständnisses können bei der Suche auch bessere Trefferquoten erzielt werden. Erschwerend kommt hinzu, dass nicht alle Suchdienste dieselben Ranking-Methoden verwenden.

Das Ranking steht in enger Verbindung mit der Art und Weise wie die Informationen von den Suchmaschinen gefunden und registriert werden. Ein Suchdienst, der beispielsweise den gesamten Text einer Website erfasst, kann anschliessend ausrechnen, wieviele Male das gesuchte Wort auf einer Seite vorkommt. Suchdienste die sich auf Titel oder den ersten Absatz beschränken, haben diese Möglichkeit nicht. Vielfach erfolgt das Ranking in Prozentangaben. Ein gutes Ranking ist sehr angenehm für den Benutzer, denn es beschleunigt den Suchvorgang stark.

Beim Ranking spielt neben dem sichtbaren Seiteninhalt auch der bereits zur Sprache gebrachte HTML-Code eine wichtige Rolle. Im Quelltext der Site findet man meistens ganz oben die sogenannten Meta-Tags. Die Meta-Tags ermöglichen es den Webmastern und -Designern unsichtbare Stichworte auf ihrer Seite zu platzieren.
 Die Suchroboter richten sich stark nach diesen Stichworten. Leider missbrauchen viele Site-Besitzer diese hervorragende Möglichkeit und fügen einfach alle möglichen, vielgesuchten Begriffe in ihren Quelltext ein, so das die Robots irregeleitet werden. Dies ist die Erklärung dafür, dass es immer wieder vorkommt, dass sich eine Site zuoberst ins Ranking schleicht, die mit dem Gesuchten gar nichts zu tun hat. Weil das Ranking immer wichtiger wird, lassen sich die Suchdienst-Anbieter ständig neue Syteme einfallen. Das neueste heisst "PageRank" und wurde kürzlich sogar mit einem Web-Preis ausgezeichnet.

3.1 Googles „PageRank“
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"Google bringt Ordnung ins Web." Das ist der Werbeslogan von Google.com. Natürlich sind die Ambitionen auch hier höher, als das was schlussendlich erreicht wird. Doch tatsächlich hat das von den Machern der Google-Search-Engine entwickelte "PageRank" grosse Vorteile, und führt zu einer erstaunlich hohen Ersttreffer-Quote.Seine Seiten findet Google wie jede andere Suchmaschine auch über Volltext-Indexierung und Meta-Tags. Die Ergebnisse bleiben unredigiert. Beim Ranking kommt nun "PageRank" zum Zug. "PageRank" nutzt die umfas
sende Link-Struktur des Internets und profitiert so von dessen demokratischer Beschaffenheit.
 Der Vorgang spielt sich im wesentlichen so ab, dass Google einen Link von einer Seite A zu einer Seite B als Punkt für die Seite B interpretiert. Die Seite B wird wichtiger je mehr Links auf sie verweisen und steigt so automatisch im Ranking. Links von wichtigen Seiten ergeben noch zusätzlich Punkte. So nimmt also das Internet selbst die Bewertung seines Inhaltes vor.

Die Macher von Google sind derart überzeugt von ihrer Erfindung, dass sie statt des Search Buttons auch einen "Auf gut Glück"-Knopf anbieten. Dieser verbindet den Suchenden automatisch mit der obersten Seite im Ranking. Dank der hohen Ersttreffer-Quote kann man sich auf diese Einrichtung meist verlassen. Ein Handicap hat allerdings auch Google: Es wird nur Stichwortsuche geboten und die Fortgeschrittenen Suche ist sehr limitiert. Die Erfahrung hat allerdings gezeigt, dass Google bei "historischen" Suchanfragen häufig weiterhelfen kann.

3.2 Das Ranking beeinflussen

Volltextsuchmaschinen wie Altavista oder Fireball bieten die Möglichkeit, das Ranking für die Trefferliste selber einzustellen. Was sich bei Fireball „Detailsuche“ im Gegensatz zu „Expresssuche“ nennt, kommt bei Altavista als „Advanced Search“ daher. Advanced Search ist ein erweitertes Suchfenster. Es bietet neben der Beeinflussung des Rankings auch die Möglichkeit, die Suchresultate mittels Datum einzuschränken, damit z.B. Seiten, die schon länger nicht mehr aktualisiert wurden in den Resultaten nicht erscheinen. Das eingesetzte Datum bezieht sich immer auf den Zeitpunkt der letzten Aktualisierung der Site.

Die Funktion „Sort by“ kann sehr hilfreich sein, um nach etwas zu suchen, ohne das treffende Schlagwort präsent zu haben. Altavista sortiert die Resultate bei entsprechender Anfrage in der durch die Begriffe von „Sort by“ verlangten Reihenfolge. Ein einfaches Beispiel, das leider in der Praxis nicht wirklich funktioniert, soll dies erläutern. Man stelle sich das Ende eines langen Wochenendes vor, man landet hungrig in der Küche und prüft die Vorräte, kann sich aber bei den aktuellen Beständen kein Menü ausdenken. Bei Advanced Search gibt man also im Hauptfenster „Rezept“ ein und im Sort by-Fenster die gefundenen Vorräte „Mehl+Eier+Milch+Salz+Oel“. Altavista findet eine riesige Anzahl von Rezepten, wobei aber diejenigen Rezepte mit den in Sort by erwähnten Zutaten an erster Stelle stehen. Der Anwender kann also nach „Omelettes“ suchen, ohne zu wissen, dass es dieses Rezept wirklich gibt.

4. Boolesche und andere Operatoren

Die vom britischen Mathematiker George Boole (1815-1864) eingeführten Booleschen Operatoren erlauben es, sowohl in Katalogen wie in Volltextsuchmaschinen eine gezielte Abfrage zu formulieren.
 Nicht alle Suchmaschinen lassen aber alle Operatoren zu, zudem verwendet z.B. Altavista die Operatoren.mit abgeänderter Terminologie. Sämtliche Suchseiten bieten Hilfestellungen, mit denen sich die verwendbaren Operatoren finden lassen. Altavista und Fireball bieten eine Reihe von Zusatzfunktionen, welche mit dem entsprechenden Befehl aktiviert werden. Nachstehend werden die Booleschen Operatoren, ihre Terminologie in Altavista/Fireball und die Zusatzbefehle für Altavista aufgelistet.

Boolesche Operatoren:

Operator:
Funktion:

AND
Verknüpft mehrere Wörter miteinander. Es werden nur Seiten gefunden, in denen die verknüpften Begriffe gleichermassen vorkommen.

OR
Findet Seiten, in denen die so verknüpften Begriffe einzeln oder zusammen vorkommen

NOT
Schliesst Begriffe von der Suche aus

NEAR
Verknüpft Begriffe im Hinblick auf ihre Position im Text. Die verknüpften Begriffe müssen nahe beieinander stehen.

FOLLOWED BY
Die verknüpften Begriffe müssen direkt hintereinander stehen.

ADJ
Eine Abkürzung für „adjacent“. Die verknüpften Begriffe folgen auf einander.

*
Trunkieren: Der Platzhalter wird von der Suchmaschine als Joker gelesen. 

Sie setzt dafür wahlweise Wortteile oder Buschstaben ein. 

„katze*“ findet „Katzen“, „Katzennahrung“, u.s.w.

Spezielle Operatoren in Altavista:

Operator:
Bedeutung:

+ oder &
Entspricht in etwa dem booleschen AND

-
Entspricht in etwa dem booleschen NOT

!
Entspricht in etwa dem booleschen AND NOT

|
Entspricht in etwa dem booleschen OR

~
Entspricht in etwa dem booleschen NEAR

Altavista Zusatzfunktionen

Operator und Form der Anfrage
Funktion:

„   “
Phrasensuche: Es wird nach den Wörtern in der bestimmten Reihenfolge gesucht. z.B.: „der kleine prinz“

;
Wörter lassen sich auch so verbinden: der;kleine;prinz

(   )
Hiermit lässt sich eine Auswahl definieren: (Zürich Zuerich)

image: Name
Image findet den Dateinamen eines Bildes

applet: class/Art
Applet findet Seiten mit einem speziellen Java Applet, z.B. applet:giggle

domain: domainname
Domain findet eine bestimmte Top Level Domain z.B. .de oder .com

host: name
Host findet Seiten eines bestimmen Servers.

text: text
Text findet alle Seiten, die den gesuchten Ausdruck an irgendeiner Stelle im Dokument enthalten. (Auch URL und Bildkommentare)

link: URLtext
Link findet alle Seiten, die einen Link auf die einen Verweis auf eine bestimmte Webadresse enthalten.

url: text
URL findet alle Seiten, die den gesuchten Ausdruck in der URL enthalten.

anchor: text
Anker findet Seiten, auf den das Wort im Text als Hyperlink steht.

title: text
Title findet alle Seiten, die den gesuchten Ausdruck im Titel enthalten.

5. Suchmaschinen als Publikationshilfe

Neben verschiedenen Werkzeugen wie „link:“ oder “host:“, welche die Qualitätsüberprüfung einer Site vereinfachen, können die Suchmaschinen auch zur Verbreitung der eigens bereitgestellten Information behilflich sein. Hotboot biete dafür ein Formular
, mit Hilfe dessen man seine Site mittels URL gleich bei mehreren grösseren Suchdiensten wie Infoseek, Altavista, Webcrawler, Lycos Hotbot und Excite anmeldet. Man ermöglicht so, dass die Site von Interessierten gefunden wird, ohne dass man warten muss, bis ein Suchroboter sie registriert.

6. Grenzen von Suchmaschinen

Wie bereits in Kapitel 1.1 erwähnt, decken auch Volltextsuchmaschinen bestenfalls etwas mehr als ein Drittel des zu erfassenden Worldwidewebs ab. In seiner Untersuchung vom 

Dezember 1997 vesuchte Steve Lawrence die Grösse des Webs zu schätzen. Dazu erstellte er Schnittmengen von bei verschieden Suchmaschinen durchgeführten Anfragen zum selben Schlagwort. Wenn auch die konkret geschätzte Grösse von 320 Millionen Seiten mittlerweile bei weitem übertroffen sein dürfte, bleiben doch einige Erkenntnisse von Lawrence interessant. So ermöglicht eine Volltextsuchmaschine eine Abdeckung von bestenfalls 34% des gesamten Netzes.

Die bei Lawrence angestellten Wissenschaftler neigten aufgrund ihres Interesses in ihren beispielhaften Anfragen dazu, nach eher spezifischen Informationen im Gegensatz zu populären Informationen zu suchen. Die Suchmaschinen – selbst die Volltextsuchmaschinen – seien aber darauf ausgerichtet nach eher populärer Information zu suchen, was das schlechte Abschneiden der Suchroboter etwas erkläre. Für wissenschaftliches Arbeiten ist daher die Untersuchung umso aussagekräftiger. Lawrence stellte auch fest, dass sich das von den Suchmaschinen verwendete Schema der URL-Indexierung innerhalb einer gegebenen Zeitspanne merklich ändert. Ferner sei die Abdeckung von verschiedenen Suchmaschinen zum selben Thema merklich unterschiedlich.
 

Indem die in der Studie untersuchten Suchmaschinen kombiniert würden, wäre etwa dreieinhalb mal so viel vom Web abzudecken, wie eine einzelne Suchmaschine dies im Durchschnittsfall könne.
 Diese Erkenntnisse verlangen dringend nach einer Kombination von verschieden Suchdiensten. Metasuchmaschinen bieten eine solche Kombination an.

7. Metasuchmaschinen

Die Suchmaschinen sind dazu da etwas Ordnung in das Chaos im Web zu bringen. Wer aber ordnet das Chaos, das inzwischen auch im Dschungel der Suchdienste herrscht? Ein schon etwas älterer Ansatz sind die Meta-Indexe. Die WWW Virtual Library beispielsweise konzentriert sich auf wissenschaftliche Resourcen.
 Man klickt auf das gewünschte Stichwort und sofort wird einem die passende Search Engine angeboten. Einen Überblick über die Suchkapazitäten im Internet verschaffen auch der Internet Resources Meta-Index,
 die Suchfibel
 oder ein Meta-Index mit dem Namen Webplatz.de
.

7.1 Metacrawler

Es gibt aber auch eine noch fortschrittlichere Methode: die sogenannten Meta-Suchdienste. Der bekannteste und laut De Micheli auch der beste ist der Metacrawler.
 Der Metacrawler ist ein Suchdienst aus den USA und ist eine Meta-Search-Engine der ersten Stunde. Er macht eigentlich nichts anderes als die Resourcen anderer Suchmaschinen miteinzubeziehen. Metasuchdienste können bis zu 20 Suchmaschinen gleichzeitig benutzen.
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Der Vorteil liegt auf der Hand. Man erzielt schneller bessere Resultate.
 Besonders wenn man ein ausgefallenes Thema behandelt oder etwas ganz Spezifisches sucht, kann es nötig sein alle Suchmaschinen anzufragen. Die Metasuchdienste benutzen Suchregel Nummer 1: Immer mehrere Suchdienste anfragen, um gute Resultate zu erzielen. Die Suche mit Diensten wie dem Metacrawler kann aber auch Schwierigkeiten in sich bergen. So funktioniert zum Beispiel ein Grossteil der Abfragetricks nicht. Das liegt daran, dass die meisten Suchmaschinen eine unterschiedliche Abfragesyntax benutzen.
 Es kann vorkommen, dass einzelne Boolesche Operatoren,
 die man von der Stammsuchmaschine gewöhnt ist, bei Metacrawler nicht funktionieren. Grundsätzlich sind aber die Metasuchdienste eine gute Möglichkeit, in kurzer Zeit einen grossen Teil des Web auszuleuchten.

8. Suchtipps

Das Suchen im Internet verlangt viel Erfahrung und Geduld. Doch der Suchende kann seinem Glück – denn etwas davon gehört auch dazu – auf die Sprünge helfen, wenn er die folgenden Regeln beachtet:

1. Man muss seine Suchmaschine kennen. Die Suchmaschinen haben meistens eine Hilfe-Seite, auf der man die wichtigen Informationen über Ranking und Such-Optionen erhalten kann.

2. Man sollte immer mehrere verschiedene Suchdienste benutzen. Das erhöht die Chance auf Erfolg.

3. Bei Diensten mit internationalen Tochterdiensten kann es sinnvoll sein denjenigen zu benutzen, in dessen Land man sucht.

4. Die Anbieter im Internet verwenden alle Tricks, um sich im Ranking der Suchdienste nach vorne zu schmuggeln. Dessen sollte man sich bewusst sein.

5. Last but not least. Die goldene Regel des Internet-Users: Wer suchet, der findet.

9.Schlusswort

Obwohl die verschiedenen Suchmaschinen auf den ersten Anblick ähnlich funktionieren, nämlich mit Indexierung von Sites und Abfrage durch Schlagworteingabe, unterscheiden sie sich in ihrer Funktionsweise doch wesentlich. Grob lassen sie sich in redaktionell gestaltete Kataloge, Volltextsuchmaschinen und Metasuchmaschinen einordnen. Die genauere Kenntnis ihrer Funktionsweise ermöglicht die Auswahl der Suchmaschine für eine Recherche nach unterschiedlichen Bedürfnissen, wobei die Wahl einer Suchmaschine auch von persönlichen Vorlieben beeinflusst werden soll. 

Da auf dem Netz wenig Qualitätskontrolle am veröffentlichen Material vorgenommen wird und auch weil das Gros der Sites Inhalte von tendenziell populärem Charakter publiziert, ist der wissenschaftliche Anwender auf die Möglichkeiten der Suchmaschinen angewiesen. Sie ermöglichen das Auffinden von spezifischen Inhalten und bieten Werkzeuge für die Qualitätskontrolle einer Site.

Mit dem Ziel von möglichst vielen Anwendern als Startsite genutzt zu werden sind die Anbieter von Suchdiensten ständig bestrebt, ihr Angebot zu verbessern und zu verfeinern. Dies kann einen schnellen Wandel in Aufmachung und Arbeitsweise einer Suchmaschine zur Folge haben. Die aktuellesten Informationen über ihre Anwendungsmöglichkeiten bieten die Suchmaschinen meist selber. Es lohnt sich also, ab und an „Tutorials“ oder „Suchtipps“ anzuklicken.

Die Vielfalt an verschiedenen Suchmaschinen vergrössert sich zusehends. Bei den Katalogen

geht der Trend in Richtung einer auf einen Teilbereich beschränkten Suchmaschine. So listet suchfibel.de mittlerweile 970 verschiedene Suchmaschinen auf, darunter sind beispielsweise allein 80 nur zum Thema Wirtschaft, 50 erlauben die Suche zu Medizin/Gesundheit.
 Es wundert also nicht, dass suchfibel.de auch mit einer Suchmaschine für Suchmaschinen aufwartet.
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� Zu finden unter URL: http://www.suchfibel.de


� Zu finden unter URL: http://www.webplatz.de


� De Micheli. Erfolgreiches Suchen. S. 57.


� Ebenda


� Ditfurth. Historiker. S. 135.


� vgl. Kapitel 3. Boolesche und andere Operatoren


� www.suchfibel.de/suchmaschien7
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